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ESTRATEGIA 8.1.1.4: Simplificar tramites y/o servicios e incidir en la disminucion de la brecha digital Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas a 15 de julio del 2026

5 2 Unidad de Linea % - 2
No. Objetivo Indicador Medide e Meta wﬁ::mnnA Cnphiieto Justificacién

Fusionar los tramites de Dictamenes de

Reduccién de interacciones ciudadanas por

1 Facibilidad para desarrolio habitacionales y e g Tramite 2 1 1 Concluido satisfactoriamentie
. unificacién de procesos.

los de comercio
Automnatizar, simpliticar y migrar a la
Ventanilla unica el tramite Dictamenes de . . . . . .

2 Facibilided para desarrolioa habitacionales, Tramite en linea Porcentaje 0 100 100 Concluido satisfactoriamente
Comerciales, Industriales v Oficiales
Reducir tiempos de resolucion del iramite . " ; . . ; ; .

3 Registro al Padron de Contratistas Tiempo promedio de resolucién del tramite Dia 6 4 2 Concluido satisfactoriamente
Reducir el nimero de requisitos del trdmite  |Reduccién del volumen de requisitos del ; ; .

4 Registro al Padron de Contratistas trAmite Documento 12 11 1 Concluido satisfactoriamente
Automatizar, simplificar y migrar a la

5  |Ventanilla unica el tramite Registro al Padron |Tramite en linea Porcentaje 0 100 100 Concluido satisfactoriamente

de Contratistas
Reducir el nimero de requisitos del tramite

Reduccion del volumen de requisitos del

6 Registro y permiso de las descargas de mite Documento Concluido satisfactoriamente
aguas residuales no domesticas . _ _
et ol y s D e

7 Vesusnillainica of tramie Reglta ypenriso Tramite en linea Porcentaje . agenda por lo M_._m Se pospone
de las descargas de aguas residuales no o\ |
domesticas <—y

Realizé
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